
皆さんから寄せられた感謝のお言葉

受付期間　令和５年３月分

感謝の言葉

心筋梗塞で入院した患者です。緊急の手術でも丁寧に説明をしていただき心が落ち着きました。今回の経
験で、患者側も入院手術について、「かかりつけ医」と日頃から勉強をしないといけないなと感じました。

今回の新型コロナウイルス感染症の市・医療関係者の対応は落ち着いていて市民として大変良かったで
す。

この度、手術入院させて頂き本日退院します。入院中並びに外来時、いつも丁寧で優しい先生、看護師さ
んのおかげで気持ちよく過ごすことができました。一日に何度も様子を見に来てくださり、本当に丁寧な病
院だと実感しました。看護師さんはどんな時にも誰にでも優しく明るく対応してくださいました。先生はお忙
しいのに朝早くから見に来てくださり、心強く思いました。とても丁寧な対応ありがとうございました。

温かいお言葉をありがとうございました。
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耳下腺腫瘍切除手術を受けました。手術前に先生に丁寧に検査していただき、手術のリスクも資料を基に
１つ１つ丁寧にご説明いただいたため、リスクも理解したうえで手術に臨むことができました。
しかも、手術当日は不安でしたが、病室で１人で不安そうにしていたため、清掃の方がやさしくはげましの声
をかけてくださいました。また、手術前、手術後に担当して下さった看護師の方は、痛みで動きづらい私の
ために、丁度いい場所に物を配置する等こまやかなケアをして頂きました。
常にみなさんによって、安心で快適に過ごすことができました。本当にこの病院で入院、手術をして頂けて
良かったです。有難うございました。

温かいお言葉をありがとうございました。


